
ウイスキー＆スピリッツフェスティバル 2024 in 横浜 

イベント参加規約 

 

１．本規約について 

本規約は、株式会社ウイスキー文化研究所（以下「当社」といいます。）が主催、運営するイベント（以

下「イベント」といいます。）に参加する参加者（以下「参加者」といいます。）に適用される規約です。

参加者は、本規約に同意した上で、イベントに参加するものとします。 

また、事前の予告なく、本規約の内容を変更する場合があります。変更が生じた場合は、イベント公式ホ

ームページで公表し、参加者へ通知します。 

 

２．チケット購入にあたっての注意事項 

・チケットは参加者本人の名義で購入してください。また、1人 1枚の制限を設けていますので、午前と

午後両方の部にご参加頂くことはできません。 

・当社で購入者情報を確認し、上記制限を超える枚数の購入が認められた場合には、該当する注文を無効

として返金処理します。 

・購入したチケットは、購入者都合でのキャンセル、変更、返金には対応できませんのでご承知おきく

ださい。また返金については、「4．チケットの返金について（キャンセルポリシー）」を併せてご確認

ください。 

・チケットの譲渡は、チケット購入者が譲渡先である参加者の連絡先を把握し、ウイスキー文化研究所か

らの連絡を速やかに伝達できる場合は可能とします。 

・チケットの転売は固くお断りします。 

・チケット購入者は、「ウイスキー＆スピリッツフェスティバル 2024 in 横浜」オリジナルボトル購入権

の抽選にお申込みいただけます。抽選申込期間は 1 月下旬を予定しています。申込方法の詳細はチケ

ット購入者に別途電子メールでご案内します。 

 

３．イベントの中止・延期について 

・国や地方自治体から緊急事態宣言が発出された場合、またはイベント自粛要請が出された場合、その

他不可抗力（自然災害、戦争、感染症等）によりイベントの開催が困難である場合には、主催者である

ウイスキー文化研究所の判断でイベントの開催を中止、または延期します。 

・イベントが中止、または延期となる場合には、チケット購入者に対し電子メールでその旨を通知するほ

か、イベント公式ホームページ、ウイスキー文化研究所ホームページ、各種 SNS等で広く告知します。 

 

４．チケットの返金について（キャンセルポリシー） 

・購入したチケットの返金には対応できませんのでご承知おきください。また、チケット代金のほか、い

かなる費用（手数料、交通費、宿泊費、通信費、送付料等）もお支払いしません。 

  



 

５．イベント参加時の注意事項 

・入場チケット 1枚につき 1名様のみ有効となります。 

・20 歳未満の方はチケットをご購入いただけません。また、会場内にお子様（乳幼児を含む）を連れて

ご入場いただくことはできません。 

・券面に記載の発券番号は受付順番を示すものではありません。 

・イベント会場付近において、近隣の方の迷惑になる行為は絶対におやめください。また、開場時刻の 1

時間以上前からお並びになる行為は、通行される方の迷惑となりますのでご遠慮ください。 

・過度な飲酒はお控えください。 

・泥酔者、その他スタッフの指示に従っていただけない方はご退場いただきます。 

・飲酒運転を防止するため、ご来場の際には公共交通機関をご利用ください。 

 

６．新型コロナウイルス感染症対策について 

・ご来場当日、下記に当てはまる方は入場をお断りいたします。 

●37.5度以上の発熱がある。 

●のどの痛み、頭痛、関節痛、だるさ、息苦しさ、息の吸いづらさ、咳、下痢、結膜炎症状、味が薄く感

じる、味覚障害などの症状がある。 

●新型コロナウイルス感染症の判定で陽性となった。 

●病院等の健康観察下にある。 

●その他、体調がすぐれない。 

・ご来場当日は、会場入り口にて手指消毒のご協力をお願いします。 

・マスクの着用は各自の判断とします。ただし、マスク着用の有無に関わらず、大声での会話はご遠慮く

ださい。 

・お酒の提供はスタッフが行いますので、酒瓶等にはお手を触れぬようお願いします。 
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